
Manual de Emergencia para Padres
Esta guía completa le proporcionará las herramientas esenciales 

para proteger a su familia durante situaciones críticas. Desde la 

preparación anticipada hasta la recuperación emocional, encontrará 

información práctica que puede salvar vidas cuando cada segundo 

cuenta.



Preparación del Kit de Emergencia Familiar
Un kit de emergencia bien preparado es su primera línea de defensa contra cualquier desastre. Cada familia necesita suministros básicos que les permitan sobrevivir de forma 

autónoma durante al menos 72 horas, el tiempo promedio que toma la llegada de asistencia organizada después de un desastre mayor.

Agua y Alimentos
4 litros por persona diarios para mínimo tres días. 

Alimentos no perecederos, enlatados, barras 

energéticas, fórmula infantil si es necesario. Incluya 

abrelatas manual.

Salud y Primeros Auxilios
Botiquín completo con vendajes, gasas, 

antisépticos, analgésicos, medicamentos 

recetados, mascarillas, guantes. Copias de 

documentos médicos importantes.

Artículos Esenciales
Linterna con pilas extra, radio a pilas, cargador 

portátil, silbato, mantas térmicas, artículos de 

higiene, desinfectante. Para bebés: pañales y 

toallitas.



Adaptación del Kit a Necesidades Especiales
Personalización Familiar
Es fundamental adaptar el kit de emergencia a las 

necesidades específicas de su familia. Si hay 

personas con discapacidades, asegúrese de 

incluir dispositivos de asistencia, medicamentos 

especiales o alimentos particulares que 

requieran.

Para niños pequeños, incorpore algunos juguetes 

pequeños o libros que puedan proporcionar 

confort durante situaciones estresantes. Estos 

objetos familiares ayudan a reducir la ansiedad 

infantil en momentos críticos.

Mantenimiento Regular
Coloque su kit en un lugar accesible donde todos 

los miembros de la familia sepan dónde está. Es 

recomendable tener kits adicionales en sus 

vehículos y lugares de trabajo.

Revise y actualice su kit cada seis meses: 

reemplace alimentos y medicamentos 

caducados, actualice la ropa según el crecimiento 

de los niños y las temporadas, y compruebe que 

las pilas sigan funcionando.



Plan de Comunicación Familiar
Un plan de comunicación efectivo es esencial para mantener a la familia conectada durante una emergencia. El caos y la confusión pueden separar a los miembros de la familia, por lo que establecer canales de 

comunicación claros y alternativas es crucial para la seguridad de todos.

Contactos Clave
Cree una lista completa que incluya familiares, amigos de confianza, vecinos, escuelas, lugares de 

trabajo, médicos y servicios de emergencia locales. Cada miembro debe llevar una copia consigo en todo 

momento.

Contacto Fuera del Área
Designe a un familiar o amigo que viva fuera de su región como contacto central. Durante emergencias 

locales, es más fácil realizar llamadas de larga distancia que locales.

Métodos Alternativos
Identifique múltiples formas de comunicación: teléfonos móviles, radios de dos vías, aplicaciones de 

mensajería sin servicio celular y puntos de acceso Wi-Fi públicos.

Puntos de Reunión
Establezca puntos de reunión primarios y secundarios donde la familia pueda reagruparse después de 

una evacuación. Determine lugares para dejar mensajes físicos si la comunicación electrónica falla.



Práctica y Preparación del Plan
Practique regularmente su plan de comunicación a través de simulacros familiares. 

Estos ejercicios no solo refuerzan la memoria muscular para situaciones de 

emergencia, sino que también ayudan a identificar posibles problemas en su plan 

antes de que ocurra una emergencia real.

Es especialmente importante practicar con niños pequeños de manera regular. Considere 

la posibilidad de inscribirse en sistemas de alerta de emergencia locales que envíen 

notificaciones a teléfonos móviles.

Muchos municipios ofrecen estos servicios gratuitos para advertir a los residentes sobre 

emergencias inminentes como inundaciones, incendios forestales o condiciones 

climáticas severas.

Consejo Importante
Enseñe a los niños cómo y cuándo llamar a los servicios de emergencia (911). 

Practiquen juntos el proceso completo.



Rutas de Evacuación y Puntos de Encuentro
Un plan de evacuación bien diseñado puede marcar la diferencia entre la vida y la muerte durante una emergencia. Cada miembro de la familia debe conocer múltiples rutas 

para salir de la casa y del vecindario, así como dónde reunirse después de una evacuación.

Mapeo de Rutas
Dibuje un plano de su hogar mostrando todas las puertas, ventanas y 

habitaciones. Marque claramente al menos dos rutas de salida desde cada 

habitación. En hogares de múltiples pisos, considere la compra de escaleras de 

escape.

Puntos de Encuentro Cercanos
Establezca un punto de reunión inmediato cerca de su hogar, como la casa de un 

vecino confiable o una esquina específica. Asegúrese de que sea accesible para 

todos, incluidos niños pequeños.

Puntos de Encuentro Distantes
Determine un punto de reunión secundario fuera de su vecindario. Este podría 

ser la casa de un familiar, una biblioteca pública o un centro comunitario 

fácilmente identificable.

Preparación del Vehículo
Mantenga sus vehículos con al menos medio tanque de combustible. Tenga un kit 

de emergencia básico en cada vehículo e identifique múltiples rutas de 

evacuación desde su vecindario.



Consideraciones Especiales para la Evacuación
Niños en la Escuela
En caso de niños que están en la 

escuela durante una emergencia, es 

fundamental conocer el plan de 

evacuación y los procedimientos de 

reunificación de la institución.

Mantenga actualizados los contactos de 

emergencia en los registros escolares y 

asegúrese de que las personas 

autorizadas para recoger a sus hijos 

sean conocidas por el personal escolar.

Necesidades Especiales
Para personas con necesidades 

especiales, desarrolle planes de 

evacuación personalizados. Esto puede 

incluir equipos especiales, 

medicamentos adicionales o 

asignación de "compañeros" que 

puedan ayudar.

Comuníquese con los servicios de 

emergencia locales para informarles 

sobre estas necesidades especiales 

antes de que ocurra una emergencia.



Respuesta ante Incendios en el Hogar
Los incendios domésticos pueden propagarse con alarmante rapidez, dejando apenas minutos para 

evacuar de forma segura. Saber exactamente cómo actuar antes, durante y después de un incendio puede 

salvar la vida de su familia.

Prevención
Instale detectores de humo en cada nivel de su hogar. Pruébelos mensualmente y reemplace 

baterías anualmente. Mantenga extintores en áreas clave y enseñe la técnica PASS a todos.

Evacuación
Al sonar la alarma, actúe inmediatamente. Gatee bajo el humo, toque puertas antes de 

abrirlas. No se detenga para recoger pertenencias. Una vez fuera, nunca vuelva a entrar.

Atrapados
Si no puede salir, cierre todas las puertas. Coloque trapos húmedos en rendijas. Llame al 911 

y hágase visible desde ventanas con una linterna o paño claro.

Post-Incendio
Reúnase en el punto designado. Busque atención médica para cualquier lesión. No reingrese 

hasta que autoridades lo autoricen explícitamente.



Simulacros de Incendio Familiares
Es crucial realizar simulacros de incendio familiares regularmente, al menos cada seis meses. Cronometren cuánto tardan en evacuar 

completamente la casa y establezcan metas para mejorar este tiempo.

Durante estos simulacros, practiquen diferentes escenarios, como tener que 

utilizar rutas de escape alternativas si las principales están bloqueadas. Para 

hogares con niños pequeños, personas mayores o con movilidad reducida, 

asigne "compañeros" que les ayuden durante la evacuación.

Considere comprar escaleras de escape para pisos superiores y asegúrese de 

que todos sepan cómo usarlas correctamente. Para bebés y niños muy 

pequeños, mantenga mantas resistentes al fuego cerca de sus cunas o camas 

para envolverlos rápidamente.

Técnica "Stop, Drop, Roll"
Si la ropa se incendia: deténgase, tírese al suelo y 

ruede. Practique esto con sus hijos como un ejercicio 

importante de seguridad.



Qué Hacer en Caso de Terremoto
Los terremotos ocurren sin advertencia previa, lo que hace crucial que cada miembro de la familia sepa exactamente cómo 

reaccionar cuando el suelo comienza a temblar. A diferencia de otros desastres naturales, no hay tiempo para consultar manuales 

cuando un terremoto está en progreso.

�
Durante el Temblor
Aplique inmediatamente la técnica "Agacharse, Cubrirse y Agarrarse": agáchese al suelo, cúbrase bajo una mesa resistente, y 

agárrese. Si no hay muebles cerca, agáchese junto a una pared interior lejos de ventanas.

�
Al Aire Libre
Si está al aire libre, muévase a un área abierta lejos de edificios, árboles, postes y líneas eléctricas. Si está en un vehículo, 
deténgase en un lugar seguro alejado de puentes y pasos elevados.

�
Inmediatamente Después
Mantenga la calma y espere unos minutos antes de moverse. Verifique si hay heridos y proporcione primeros auxilios si es 

necesario. Revise su entorno en busca de daños estructurales o fugas.

�
Fase de Recuperación
Sintonice una radio a batería para información oficial. Reúnanse en el punto de encuentro designado y active su plan de 

comunicación. Inspeccione su hogar cuidadosamente antes de volver a entrar.



Preparación Familiar para Terremotos
Práctica con Niños
Para familias con niños, es importante practicar regularmente la técnica "Agacharse, Cubrirse y Agarrarse" a 
través de simulacros. Utilice un lenguaje apropiado para su edad al explicar los terremotos, enfocándose en las 

acciones protectoras sin causar miedo excesivo.

Hogar Seguro
Identifique los lugares más seguros en cada habitación, preferiblemente bajo mesas resistentes o junto a 
paredes interiores. Las escuelas suelen realizar simulacros, por lo que puede reforzar en casa lo que los niños 

aprenden allí.

Alerta de Tsunami
Si vive en una zona costera, debe estar preparado para evacuar inmediatamente después de un terremoto fuerte. Si el terremoto fue lo suficientemente fuerte como para dificultar mantenerse de pie, diríjase 

inmediatamente a un terreno elevado o tierra adentro sin esperar alarmas.



Procedimientos durante Inundaciones
Las inundaciones son uno de los desastres naturales más comunes y peligrosos. El agua en 

movimiento puede ser increíblemente poderosa, y saber cómo prepararse y responder puede salvar 

vidas.

Preparación Anticipada
Conozca el riesgo de inundación de su área 

consultando mapas locales. Contrate seguro 

específico contra inundaciones. Eleve 

electrodomésticos y sistemas al menos 30 

cm sobre el nivel de inundación proyectado.

Alerta de Inundación
Mueva objetos de valor a pisos superiores. 

Desconecte electrodomésticos si es seguro. 

Llene contenedores con agua potable. 

Mantenga su vehículo con tanque lleno y 

orientado hacia ruta de evacuación.

Durante la Inundación
Evacúe inmediatamente si recibe la orden. 

Nunca camine, nade o conduzca a través del 

agua. Si está atrapado, muévase al punto 

más alto y llame al 911. Evite contacto con 

agua contaminada.

Después de la Inundación
No regrese hasta que autoridades indiquen 

que es seguro. Inspeccione daños 

estructurales antes de entrar. Use botas y 

guantes al limpiar. Deseche alimentos que 

tuvieron contacto con agua de inundación.



Seguridad Infantil en Inundaciones
Solo 15 cm de agua en movimiento pueden derribar a un adulto, y 30 cm pueden 

arrastrar un vehículo. Enseñe a los niños a nunca jugar cerca de canales de 

drenaje, arroyos o áreas inundadas.

Las familias con niños deben 

desarrollar un plan específico que 

incluya cómo actuar si la inundación 

ocurre mientras los niños están en la 

escuela. Identifique rutas alternativas 

entre la escuela y el hogar que eviten 

áreas bajas propensas a inundarse.

Si su propiedad ha sufrido 

inundaciones anteriormente, considere 

implementar medidas permanentes de 

mitigación, como modificar el paisaje 

para dirigir el agua lejos de las 

estructuras o instalar bombas de 

sumidero con sistemas de respaldo.



Actuación en Caso de Huracanes o Tormentas Severas
Los huracanes y tormentas severas suelen dar avisos previos, proporcionando tiempo valioso para la preparación. Sin 

embargo, su intensidad destructiva requiere una planificación cuidadosa y acciones decisivas para garantizar la seguridad 

familiar.

��-�� Horas Antes
Monitoree alertas constantemente. Revise su kit de emergencia con suministros para una semana. Reabastezca 

medicamentos y combustible. Asegure objetos exteriores que podrían convertirse en proyectiles con vientos fuertes.

��-�� Horas Antes
Decida si evacuará basándose en órdenes oficiales y su zona de riesgo. Instale protecciones para ventanas. Ajuste 

refrigerador y congelador a temperaturas más frías para mantener alimentos por más tiempo sin electricidad.

Durante la Tormenta
Permanezca en un cuarto interior sin ventanas, idealmente en planta baja. Manténgase alejado de ventanas. No salga 

durante el "ojo" del huracán; los vientos regresarán violentamente desde la dirección opuesta.

Después de la Tormenta
Espere confirmación oficial de que es seguro salir. Tenga extrema precaución: busque líneas eléctricas caídas, fugas 

de gas, daños estructurales. Use generadores solo en exteriores, a más de 6 metros de la estructura.



Cuidado Infantil Durante Tormentas
Kit de Confort para Niños
Prepare un "kit de confort" para cada niño que incluya su juguete favorito, libros, 

juegos sin pilas, y meriendas preferidas. Explique la situación con calma y de manera 

apropiada para su edad, asegurándoles que tienen un plan para mantenerlos seguros.

Asigne tareas sencillas a los niños mayores para que se sientan parte de la 

preparación familiar, lo que puede reducir su ansiedad durante el evento.

Equipos Médicos Eléctricos
Si alguien depende de equipos médicos eléctricos, regístrese 

anticipadamente con servicios de emergencia locales como cliente con 

necesidades críticas.



Seguridad durante Cortes de Energía Prolongados
Los cortes de energía prolongados representan un desafío significativo para las familias, especialmente durante condiciones climáticas extremas. Sin electricidad, sistemas esenciales 

como calefacción, refrigeración, cocina y comunicaciones pueden verse comprometidos.

Iluminación Segura
Mantenga linternas y lámparas de baterías en lugares accesibles. Las velas son peligrosas 

con niños; si las usa, nunca las deje desatendidas. Considere lámparas solares recargables.

Control de Temperatura
En clima frío, concentre a la familia en una habitación pequeña. Selle ventanas con plástico. 

En clima caluroso, abra ventanas opuestas para crear corriente de aire.

Alimentos y Agua
Mantenga refrigerador y congelador cerrados. Un refrigerador lleno mantiene alimentos 

seguros 4 horas, un congelador lleno 48 horas. Use estufas de camping solo en exteriores.

Dispositivos Electrónicos
Conserve batería de teléfonos limitando su uso a lo esencial. Designe un "teléfono de 

emergencia". Use cargadores solares o portátiles. Radio a baterías es fundamental.

Cuidado de Bebés
Prepare solo la cantidad necesaria de fórmula para cada toma. Sin refrigeración, la fórmula 

sobrante debe desecharse. Caliente biberones en agua tibia, nunca hirviendo.

Equipos Médicos
Si alguien depende de equipos eléctricos, tenga plan con generadores de respaldo, baterías 

extra, o arreglos con centros médicos. Notifique a compañía eléctrica sobre necesidades 

médicas.



Primeros Auxilios Básicos
Saber proporcionar primeros auxilios básicos puede marcar la diferencia entre la vida y la muerte. Cada hogar 

debe contar con un botiquín completo y al menos un miembro adulto con capacitación formal en primeros 

auxilios.

�
Heridas Sangrantes

Aplique presión directa con paño limpio

Mantenga presión 15 minutos sin revisar

Eleve extremidad sobre nivel del corazón

Busque atención para heridas profundas o 

sangrado que no se detiene

�
Quemaduras

Enfríe con agua fría 10-15 minutos

No aplique hielo ni reviente ampollas

Cubra con vendaje estéril no adhesivo

No use mantequilla, aceite ni remedios 

caseros

�
Asfixia

Adultos y niños: maniobra de Heimlich

Bebés: golpes suaves entre omóplatos

Continúe hasta expulsar objeto o pérdida de 
conciencia

Si pierde conciencia, inicie RCP

�
Fracturas

Inmovilice la parte lesionada con tablillas

Aplique frío envuelto 20 minutos cada hora

Eleve la extremidad si es posible

No intente realinear huesos fracturados



Manejo de Emergencias Médicas en Niños
Las emergencias médicas en niños requieren conocimientos específicos, ya que sus cuerpos responden de 

manera diferente a las lesiones y enfermedades en comparación con los adultos. Los padres deben 

familiarizarse con las señales de alerta particulares.

Fiebre Alta
Requiere atención inmediata si supera 38°C en bebés menores de 3 meses, alcanza 39.4°C en niños 

entre 3 meses y 3 años, o está acompañada de rigidez en el cuello, erupción cutánea, dificultad 

respiratoria o letargo extremo.

Convulsiones Febriles
Coloque al niño de lado en superficie plana. No intente restringir movimientos ni poner nada en su 

boca. Busque atención si es la primera convulsión, dura más de 5 minutos, o el niño no se recupera 

rápidamente.

Deshidratación Severa
Señales: ausencia de lágrimas, boca seca, menos pañales mojados, fontanela hundida en bebés, ojos 

hundidos, letargo. Ofrezca soluciones de rehidratación oral en pequeñas cantidades. Busque atención 

en casos severos.



Manejo de Emergencias Médicas en Niños
Las emergencias médicas en niños requieren conocimientos específicos, ya que sus cuerpos responden de 

manera diferente a las lesiones y enfermedades en comparación con los adultos. Los padres deben 

familiarizarse con las señales de alerta particulares.

Dificultad Respiratoria
Busque atención inmediata si observa respiración muy rápida, retracciones (hundimiento de piel 

entre costillas), color azulado en labios, aleteo nasal, o incapacidad para hablar o llorar debido a 

dificultad respiratoria.

Reacciones Alérgicas Graves
Anafilaxia: hinchazón de cara, labios o garganta, urticaria, dificultad respiratoria, pulso rápido, 

mareos. Si tiene autoinyector de epinefrina, adminístrelo inmediatamente y llame al 911 incluso si 

síntomas mejoran.

Lesiones en la Cabeza
Busque ayuda si el niño pierde conciencia, vomita más de una vez, muestra confusión, tiene 

dificultades para despertar, muestra asimetría en pupilas, sufre convulsiones, o lesión fue causada por 

mecanismo de alta energía.



Preparación para Emergencias en la Escuela
Las escuelas son entornos donde nuestros hijos pasan gran parte de su tiempo, lo que 

hace crucial comprender y complementar los protocolos de emergencia escolares. Una 

colaboración efectiva entre padres e instituciones educativas maximiza la seguridad.

Conocer los Protocolos Escolares
Familiarícese a fondo con el plan de emergencia de la escuela de sus hijos. Solicite 

una copia por escrito y revísela cada año escolar. Pregunte sobre protocolos para 

diferentes tipos de emergencias e identifique quién está autorizado para recoger a 

sus hijos durante una crisis.

Preparación del Estudiante
Asegúrese de que sus hijos conozcan información crucial como sus nombres 

completos, direcciones y números telefónicos de emergencia. Practique con ellos 

cómo responder a diferentes alarmas escolares y la importancia de seguir 

instrucciones de los adultos a cargo.



Preparación para Emergencias en la Escuela
Las escuelas son entornos donde nuestros hijos pasan gran parte de su tiempo, lo que 

hace crucial comprender y complementar los protocolos de emergencia escolares. Una 

colaboración efectiva entre padres e instituciones educativas maximiza la seguridad.

Kit de Emergencia Escolar
Prepare un mini kit para la mochila que incluya agua, snacks no perecederos, 

información de contacto, una pequeña linterna, un silbato (si está permitido) y 

cualquier medicamento esencial con la documentación médica correspondiente.

Plan de Reunificación
Identifique los sitios designados donde los estudiantes serán trasladados si la 

escuela debe ser evacuada. Establezca un plan familiar sobre quién recogerá a los 

niños y designe varios contactos autorizados alternativos que puedan ayudar si 

usted no está disponible.



Cómo Actuar en Caso de Tirador Activo
Las situaciones con tiradores activos, aunque estadísticamente raras, requieren preparación específica debido a 

su naturaleza impredecible y potencialmente devastadora. Saber cómo responder puede salvar vidas en los 
críticos primeros minutos.

�. CORRER
La evacuación inmediata es siempre la primera 

opción si hay una ruta de escape segura. Deje 

todas sus pertenencias. Mantenga manos 
visibles y llame al 911 una vez seguro. Con 

niños, cárguelos si son pequeños.

�. ESCONDERSE
Si no es posible evacuar, busque un escondite 

fuera de la vista que proporcione protección. 

Bloquee la entrada con muebles pesados, 
apague luces, silencie teléfonos y permanezca 

callado. Practique silencio con niños 

previamente.

�. ENFRENTAR
Como último recurso cuando su vida esté en peligro inminente, intente interrumpir o incapacitar al 

atacante. Actúe con agresividad física, improvise armas con objetos disponibles. Si está con niños, 
posiciónese entre ellos y la amenaza.

Los primeros respondientes llegarán en equipos portando armas, vistiendo chalecos antibalas y equipos 
tácticos. Mantenga la calma, deje caer objetos, mantenga manos visibles y siga todas sus instrucciones 

inmediatamente.



Seguridad Alimentaria durante Desastres
Durante emergencias, el mantenimiento de prácticas seguras de manipulación y almacenamiento de alimentos se vuelve aún más crítico, ya que los 

sistemas normales de refrigeración, cocción y suministro de agua pueden verse comprometidos.

Almacenamiento Previo
Mantenga un suministro de alimentos 

no perecederos para emergencias que 

requieran poca o ninguna cocción o 

refrigeración.

Durante Cortes Eléctricos
Mantenga refrigeradores y 

congeladores cerrados; el refrigerador 

mantendrá alimentos seguros hasta 4 

horas y un congelador lleno hasta 48 

horas.

Evaluación de Alimentos
Descarte alimentos que hayan estado a 

más de 4°C por más de 2 horas o que 

tengan olor, color o textura inusuales.

Preparación Segura
Utilice agua segura para lavar, cocinar y consumir alimentos, 

desinfectándola si es necesario mediante hervido o cloración.

Servicio y Consumo
Siga el principio "cuando dude, deséchelo" y evite probar 

alimentos sospechosos para determinar su seguridad.



Alimentos Recomendados y Métodos de Cocción
Alimentos para Emergencias

Alimentos enlatados bajos en sodio 

(carnes, pescados, frutas, verduras, 

legumbres)

Leche UHT o en polvo

Barras energéticas y cereales listos para 

consumir

Mantequilla de maní u otras mantequillas 

de frutos secos

Galletas integrales y crackers

Frutos secos y frutas deshidratadas

Alimentos para bebés y niños según sea 

necesario

Agua embotellada (4 litros por persona por 

día)

Cocción Alternativa
Parrillas de carbón o gas: Use exclusivamente 

al aire libre, nunca en espacios cerrados. 

Mantenga mínimo 3 metros de la estructura.

Estufas de camping: Utilice según 

instrucciones del fabricante, generalmente al 

aire libre o en espacios muy ventilados.

Hornos solares: Opción segura que depende 

del clima, útil para recalentar alimentos o 

cocinar a temperaturas bajas.



Protección contra Enfermedades Infecciosas
Durante situaciones de emergencia o desastres, el riesgo de brotes de enfermedades infecciosas aumenta significativamente debido a condiciones de hacinamiento, 
sistemas sanitarios comprometidos y acceso limitado a agua potable.

Higiene de Manos
Lave manos con agua y jabón durante 20 segundos en 

momentos clave. Use desinfectante con mínimo 60% 
alcohol si no hay agua disponible.

Manejo de Aguas Residuales
Cuando sistemas sanitarios están comprometidos, 
considere inodoros de compostaje, letrinas de zanja o 

inodoros químicos ubicados a 30 metros de fuentes de 

agua.

Control de Vectores
Elimine agua estancada donde mosquitos se 
reproducen. Use ropa de manga larga y repelentes con 

DEET. Almacene alimentos a prueba de plagas para 

prevenir roedores.

Enfermedades Respiratorias
Cubra tos y estornudos. Use mascarillas en entornos 

congestionados. En refugios, mantenga un metro de 
distancia entre camas y posicione personas para dormir 

cabeza con pies.

Agua y Alimentos Seguros
Esté alerta a síntomas de enfermedades transmitidas por 

agua: diarrea, vómitos, fiebre. Mantenga sales de 

rehidratación oral o prepare solución con azúcar y sal.

Vacunación
Mantenga actualizados registros de vacunación y lleve 

copias en kit de emergencia. Participe en campañas de 

vacunación de emergencia cuando estén disponibles.



Cuidado de Mascotas en Emergencias
Las mascotas son miembros importantes de la familia, y su seguridad requiere planificación específica 

durante emergencias. Un desastre puede separar a las familias de sus animales, y la falta de preparación 

puede llevar a decisiones difíciles en momentos críticos.

Kit de Emergencia para Mascotas
Alimento para 7-10 días y agua (4 litros diarios para perros medianos, 1 litro para gatos)

Medicamentos para 2 semanas y registros veterinarios en contenedor impermeable

Arena sanitaria, bandejas, bolsas para desechos

Correas, arneses y transportadores seguros

Fotografías recientes con usted para identificación

Juguetes familiares, mantas para confort

Plan de Evacuación
Identifique alojamientos que acepten mascotas con anticipación

Nunca deje mascotas atadas o encerradas si evacúa

Coloque calcomanías de alerta en ventanas indicando número y tipo de mascotas

Designe vecino de confianza para evacuar mascotas si no está en casa

Tenga transportadores apropiados para aves, reptiles o pequeños mamíferos



Cuidado de Mascotas en Emergencias
Las mascotas son miembros importantes de la familia, y su seguridad requiere planificación específica 

durante emergencias. Un desastre puede separar a las familias de sus animales, y la falta de preparación 

puede llevar a decisiones difíciles en momentos críticos.

Identificación
Collares con placas de identificación con su número telefónico

Microchips actualizados con información de contacto actual

Etiquetas temporales de emergencia adheridas al collar durante alertas

Para mascotas que no usan collares, considere collar de seguridad con identificación

Comportamiento Animal
Las emergencias pueden desencadenar comportamientos inusuales incluso en mascotas dóciles

Mantenga perros con correa en todo momento durante evacuaciones

Use transportadores seguros para gatos y animales pequeños

Considere cobertores sobre jaulas para reducir estimulación visual estresante

Manténgase tranquilo y hable con voz calmada y reconfortante



Recuperación Emocional Post-Desastre para Niños
Los niños son particularmente vulnerables al impacto emocional de los desastres. Su comprensión limitada de los 

eventos, sentido de impotencia y dependencia de los adultos pueden intensificar sus reacciones. Reconocer y 
abordar estas respuestas emocionales es crucial.

Adolescentes (��-�� años)
Comportamientos de riesgo, cambios en relaciones sociales, síntomas depresivos, pensamientos negativos 
sobre el futuro, evitación de discusiones sobre el trauma, posible incremento en uso de sustancias.

Edad Escolar (�-�� años)
Disminución del rendimiento académico, problemas de concentración, quejas físicas sin causa médica 

(dolores de cabeza, estómago), cambios de humor, retraimiento social, discusiones o peleas con 
compañeros.

Preescolares (�-� años)
Regresión a comportamientos anteriores como mojar la cama o chuparse el dedo, miedo a la 

separación, pesadillas, cambios en patrones de sueño o alimentación, mayor irritabilidad o agresión, 

expresión repetitiva del trauma a través del juego.



Estrategias de Apoyo Emocional
Comunicación Efectiva
Cree un ambiente donde los niños se sientan seguros compartiendo sus sentimientos. Inicie 

conversaciones preguntando qué han escuchado y cómo se sienten. Proporcione información honesta 

pero apropiada para su edad; evite detalles gráficos pero no oculte la verdad.

Valide sus emociones diciendo frases como "es normal sentirse asustado después de lo que pasó". 

Limite la exposición a noticias y redes sociales que puedan contener imágenes perturbadoras.

Restablecimiento de Rutinas
Las rutinas proporcionan una sensación de normalidad, control y previsibilidad fundamental para la 

recuperación emocional. Restablezca horarios regulares para comidas, tareas escolares, juego y sueño 

lo antes posible, incluso en circunstancias alteradas.

Cree nuevas rutinas si las anteriores no son posibles, asegurando la participación de los niños en su 

planificación. Mantenga reglas y consecuencias consistentes.



Cuándo Buscar Ayuda Profesional
Aunque muchas reacciones son normales después de un trauma, algunas señales indican la necesidad de 

asistencia profesional de salud mental especializada en trauma infantil.

Señales de Alerta
Reacciones severas que no mejoran después de 4-6 semanas

Comportamiento que interfiere significativamente con el funcionamiento diario

Regresión prolongada a comportamientos mucho más infantiles

Pesadillas persistentes, flashbacks o recuerdos intrusivos del evento

Pensamientos suicidas o autolesivos (requieren intervención inmediata)

Uso de alcohol o drogas para afrontar el estrés (especialmente en adolescentes)

Cambios drásticos de personalidad o comportamiento extremadamente inusual

Reacciones físicas intensas al recordar el evento (temblores, palpitaciones)

Autocuidado Parental
El autocuidado parental es un componente esencial de la recuperación infantil. Los niños modelan su 
respuesta basándose en lo que observan. Priorice su propio bienestar emocional buscando apoyo de otros 

adultos, practicando técnicas de manejo del estrés, y reconociendo sus propias limitaciones.



Uso de Tecnología y Redes Sociales en Emergencias
La tecnología moderna ha transformado significativamente la manera en que nos preparamos, respondemos y nos recuperamos de situaciones de emergencia. Cuando se 

utiliza estratégicamente, puede ser una herramienta vital para mantener la seguridad familiar.

Aplicaciones Esenciales
Equipe su dispositivo con aplicaciones 

oficiales de alertas, primeros auxilios, 

mapas sin conexión, aplicaciones 

meteorológicas, sistemas de mensajería 

sin servicio completo y seguimiento 

familiar.

Preservación de Batería
Reduzca brillo de pantalla, active modo 

de ahorro de energía, cierre aplicaciones 

en segundo plano, desactive servicios no 

esenciales. Tenga cargadores portátiles 

completamente cargados.

Redes Sociales Constructivas
Siga cuentas oficiales de emergencia, 

informe su estado con una actualización, 

únase a grupos comunitarios locales. 

Verifique información antes de 

compartirla para evitar rumores.

Preparación Digital
Respalde documentos importantes en 

servicios de almacenamiento en la nube. 

Digitalice identificaciones, tarjetas de 

seguro, recetas médicas y fotografías de 

posesiones valiosas para reclamos de 

seguro.



Colaboración con la Comunidad en Crisis
Las emergencias nos demuestran que ninguna familia es una isla. La resiliencia comunitaria multiplica significativamente las posibilidades de supervivencia y recuperación. Establecer 

conexiones sólidas con vecinos antes de una emergencia puede marcar una diferencia crucial.

Preparación Comunitaria
Participe en redes de apoyo vecinal. Organice reuniones de 

preparación, elabore directorios identificando residentes con 

necesidades especiales y vecinos con habilidades valiosas.

Respuesta Colaborativa
Active redes previamente establecidas. Implemente sistemas de 

"compañeros" donde cada familia verifica a otras. Establezca 

puntos centrales de información para compartir noticias.

Compartir Recursos
Establezca mecanismos para distribución equitativa de 

recursos esenciales. Organice cocinas comunitarias. 

Implemente inventario centralizado de suministros médicos 

básicos.

Recuperación Colectiva
Organice equipos de trabajo para limpieza y reparaciones. 

Establezca sistemas de cuidado infantil cooperativo. Facilite 

reuniones para compartir información sobre recursos de 

asistencia.

Integración con Programas Oficiales
Familiarícese con programas como CERT. Identifique el plan de 

emergencia municipal. Establezca contactos con funcionarios 

locales de manejo de emergencias.

Inclusión y Accesibilidad
Asegúrese de que planes incluyan a todos los residentes. 

Identifique vecinos que ayuden con traducción. Desarrolle 

sistemas para comunicar información a personas con 

discapacidades.



Recursos y Contactos de Emergencia
Tener acceso rápido a recursos confiables y contactos de emergencia es fundamental durante situaciones críticas. Mantenga esta información actualizada y accesible para toda la familia.

Desastres Naturales Mapas de zonas de riesgo, planes de evacuación, sistemas 

de alerta temprana

Oficinas de protección civil, sitios 

gubernamentales

Emergencias Médicas Hospitales 24/7, centros de trauma, clínicas comunitarias Directorios de salud locales, apps de 

geolocalización médica

Seguridad Infantil Programas de identificación infantil, servicios de protección 

a menores

Departamentos de policía locales, 

servicios sociales

Asistencia Financiera Programas de ayuda por desastres, subsidios de 

emergencia, vivienda temporal

Agencias de manejo de emergencias, 

ONG especializadas

Apoyo Psicológico Consejería de crisis, grupos de apoyo, recursos para trauma 

infantil

Centros de salud mental, líneas de ayuda 

psicológica

Recuerde: La preparación es un proceso continuo, no un evento único. Revise y actualice estos planes regularmente con su familia. La práctica constante y la comunicación abierta son 

las claves para mantener a su familia segura en cualquier emergencia.


